Programma van Toetsing en Afsluiting

Dienstverlening en Producten

Leerweg BB/BK

Cohort 2026-2028

Bij het 'Programma van Toetsing en Afsluiting', kortweg 'PTA' genoemd hoort een examenreglement. Aan de hand van het PTA kun je
precies nagaan wat er de komende twee schooljaren van je verwacht wordt.

Het programma van het profiel dienstverlening en producten (D&P) betreft een overkoepelend programma bestaand uit de volgende
profieldelen:

Module 1 Organiseren van een activiteit

Module 2 Presenteren, promoten en verkopen

Module 3 Een product maken en verbeteren

Module 4 Multimediaal product maken

Kerndelen A, B en C zijn opgenomen in het gehele beroepsgerichte onderwijsprogramma D&P

Ter voorbereiding op het CSPE doorlopen gedurende het 3° en 4° leerjaar van de studie alle onderdelen van het profielvak dienstverlening
en producten.



De volgende keuzedelen worden aangeboden:

- *Voorkomen van ongevallen en EHBO

- *Facilitaire dienstverlening: catering en inrichting
- **Teken, schilderen en illustreren

- **\Jormgeving en typografie

- Evenementen

- GeuUniformeerde dienstverlening

- Ondersteuning bij sport- en bewegingsactiviteiten

* De keuzedelen: “Voorkomen van ongevallen en EHBO” en “Facilitaire dienstverlening: Catering en inrichting” worden in principe
verplicht aangeboden. Tenzij de organisatorische context of de kenmerken en ondersteuningsbehoeften van de leerlingen maken dat dit
niet passend is.

** De leerlingen kiezen tussen het keuzedeel: Tekenen, schilderen en illustreren en het keuzedeel: Vormgeving en typografie.

Daarnaast kiezen de leerlingen één keuzedeel uit het onderstaande:

- Evenementen
- GeuUniformeerde dienstverlening
- Ondersteuning bij sport- en bewegingsactiviteiten

Herkansing beroepsgerichte keuzedelen

Wettelijke kaders:

Voor de beroepsgerichte keuzedelen worden eindcijfers gehaald. De eindecijfers moeten voldoen aan de eis dat ze afgerond niet lager
dan een 4 mogen zijn. Het eindcijfer komt tot stand door de cijfers van de afgeronde keuzedelen op te tellen en daarvan het gemiddelde
te nemen.



Heeft een leerling een te laag cijfer (lees een afgeronde 3) voor een beroepsgericht keuzevak behaald, dan moet hij/ zij dit keuzedeel
herkansen door middel van een eindtoets over de inhoud van het keuzevak.

Per onderdeel is aangegeven wat de toetsvorm is en of dat onderdeel herkansbaar is.
Er zijn vier verschillende toetsvormen:

* H = handelingsdeel * M =mondelinge toets ¢ VT = vaardigheidstoets
¢ S = schriftelijk toets ¢ PO = praktijk opdracht

Alle toetsvormen worden beoordeeld met een cijfer. Op de bladzijden hieronder staat een overzicht van alle onderdelen die getoetst
worden.



PTA: D&P Leerjaar: 3 Leerweg: BB Aangeboden in: Periode 1
Periode | Titel Eind- Inhoud Toets- | We- | Her- Duur
termen vorm | ging | kansing
Leerjaar | Organiseren P/D&P 1.1 | Theorie over: S 1 * 100
3 vah een P/D&P 1.2 | Bespreken van een opdracht Ja min
activiteitvoor | P/D&P 1.3 | Onderzoek doen naar een te organiseren activiteit
een P/D&P 1.4 | Een activiteit organiseren
opdrachtgever Werkzaamheden rondom hospitality
Facilitaire werkzaamheden uitvoeren
Excel Opdracht
Leerjaar | Presenteren, P/D&P 2.1 | Theorie over: S 1 * 100
3 promoten en P/D&P 2.2 | Verschillende manieren van communiceren Ja min
verkopen P/D&P 2.3 | (Her)kennen communicatiemiddelen
Communicatie en communicatiemiddelen benoemen en
toepassen.
Een product en dienst presenteren, promoten en verkopen.
Doelgericht informatie verstrekken en instructie geven.
Leerjaar | Een product P/D&P 3.1 | Theorie over: S 1 * 100
3 maken en P/D&P 3.2 | Een ontwerp product en een product beoordelen en ja min
verbeteren suggesties doen voor verbetering

Een product ontwerpen en tekenen in een 3D-
tekenprogramma

Werktekeningen en teken technische symbolen
Verschillende materialen (hout, kunststof, metaal)
Verschillende verbindingen




Handgereedschappen, elektrische gereedschappen en
machines
Veilig werken

Leerjaar | Multimediale | P/D&P 4.1 | Theorie over: S 1 * 100
3 producten P/D&P 4.2 | Digitaal ontwerpen (lay-out, flyer, brochure, poster, ja min
maken P/D&P 4.3 | nieuwsbrief, formulier, interactieve pdf, teksten en beelden)

Film maken (gangbare begrippen, genres, filmtaal, script,
storyboard, draaiboek, cameraperspectief, cameravoering,
belichting, geluid, beeldkaders en editen)

Website ontwerpen en maken (inventariseren wensen
opdrachtgever, berekenen kosten website, vormgeving en
functionaliteiten website)

*Herkansing: per periode mag er maar één schriftelijke toets worden herkanst. Voor het tijdstip om te herkansen, zie examenreglement.



PTA: D&P Leerjaar: 3 Leerweg: BB Aangeboden in: Periode 2
Periode | Titel Eind- Inhoud Toets- | We- | Her- Duur
termen vorm | ging | kansing
Leerjaar | Organiseren P/D&P 1.1 | Het bespreken met de opdrachtgever van een activiteit, PO 2 Nee 120
3 vah een P/D&P 1.2 | onderzoek doen naar de te organiseren activiteit en min
activiteitvoor | P/D&P 1.3 | uitkomsten presenteren aan de opdrachtgever;
een P/D&P 1.4 | Een activiteit organiseren;
opdrachtgever Werkzaamheden rondom hospitality uitvoeren. Facilitaire
werkzaamheden uitvoeren.
Leerjaar | Presenteren, P/D&P 2.1 | Het presenteren, promoten en verkopen van een product; PO 2 Nee 120
3 promoten en P/D&P 2.2 | (verkoop)gesprek kunnen voeren; min
verkopen P/D&P 2.3 | Een zakelijk bericht opstellen;
Presentatie maken;
Promotie maken.
Leerjaar | Een product P/D&P 3.1 | Het gemiddelde van een ontwerp en een product beoordelen, | PO 2 Nee 1500
3 maken en P/D&P 3.2 | ontwerpen, tekenen en eventueel printen in 3D. min
verbeteren Het maken van een technisch product aan de hand van een
werktekening.
Leerjaar | Multimediale | P/D&P 4.1 | Het maken van een multimediaal product: zoals film, website | PO 2 Nee 120
3 producten P/D&P 4.2 | en poster volgens specifieke eisen. min
maken P/D&P 4.3




PTA: D&P Leerjaar: 3 Leerweg: BK Aangeboden in: Periode 1
Periode | Titel Eind- Inhoud Toets- | We- | Her- Duur
termen vorm | ging | kansing
Leerjaar | Organiseren P/D&P 1.1 | Theorie over: S 1 * 100
3 vah een P/D&P 1.2 | Bespreken van een opdracht; Ja min
activiteit voor | P/D&P 1.3 | Onderzoek doen naar een te organiseren activiteit;
een P/D&P 1.4 | Een activiteit organiseren;
opdrachtgever Werkzaamheden rondom hospitality;
Facilitaire werkzaamheden uitvoeren.
Leerjaar | Presenteren, P/D&P 2.1 | Theorie over: S 1 * 100
3 promoten en P/D&P 2.2 | Verschillende manieren van communiceren; Ja min
verkopen P/D&P 2.3 | (Her)kennen communicatiemiddelen;
Communicatie en communicatiemiddelen benoemen en
toepassen;
Een product en dienst presenteren, promoten en verkopen;
Doelgericht informatie verstrekken en instructie geven.
Leerjaar | Een product P/D&P 3.1 | Theorie over: S 1 * 100
3 maken en P/D&P 3.2 | Een ontwerp product en een product beoordelen en ja min
verbeteren suggesties doen voor verbetering;

Een product ontwerpen en tekenen in een 3D-
tekenprogramma;

Werktekeningen en teken technische symbolen;
Verschillende materialen (hout, kunststof, metaal);
Verschillende verbindingen;




Handgereedschappen, elektrische gereedschappen en
machines;
Veilig werken.

Leerjaar | Multimediale | P/D&P 4.1 | Theorie over: S 1 * 100
3 producten P/D&P 4.2 | Digitaal ontwerpen (lay-out, flyer, brochure, poster, ja min
maken P/D&P 4.3 | nieuwsbrief, formulier, interactieve pdf, teksten en beelden)

Film maken (gangbare begrippen, genres, filmtaal, script,
storyboard, draaiboek, cameraperspectief, cameravoering,
belichting, geluid, beeldkaders en editen).

Website ontwerpen en maken (inventariseren wensen
opdrachtgever, berekenen kosten website, vormgeving en
functionaliteiten website).

*Herkansing: per periode mag er maar één schriftelijke toets worden herkanst. Voor het tijdstip om te herkansen, zie examenreglement.



PTA: D&P Leerjaar: 3 Leerweg: BK Aangeboden in: Periode 2
Periode | Titel Eind- Inhoud Toets- | We- | Her- Duur
termen vorm | ging | kansing
Leerjaar | Organiseren P/D&P 1.1 | Het bespreken met de opdrachtgever van een activiteit, PO 2 Nee 120
3 vah een P/D&P 1.2 | onderzoek doen naar de te organiseren activiteit en min
activiteit voor | P/D&P 1.3 | uitkomsten presenteren aan de opdrachtgever.
een P/D&P 1.4 | Een activiteit organiseren;
opdrachtgever Werkzaamheden rondom hospitality uitvoeren;
Facilitaire werkzaamheden uitvoeren.
Leerjaar | Presenteren, P/D&P 2.1 | Het presenteren, promoten en verkopen van een product; PO 2 Nee 120
3 promoten en P/D&P 2.2 | (verkoop)gesprek kunnen voeren; min
verkopen P/D&P 2.3 | Presentatie maken;
Promotie maken.
Leerjaar | Een product P/D&P 3.1 | Het gemiddelde van een ontwerp en een product beoordelen, | PO 2 Nee 1500
3 maken en P/D&P 3.2 | ontwerpen, tekenen en eventueel printen in 3D; min
verbeteren Het maken van een technisch product aan de hand van een
werktekening.
Leerjaar | Multimediale | P/D&P 4.1 | Het maken van een multimediaal product: zoals film, website | PO 2 Nee 120
3 producten P/D&P 4.2 | en poster volgens specifieke eisen. min
maken P/D&P 4.3




PTA: D&P Leerjaar: 4 Leerweg: BB aangeboden in: periode 1 en 2
Periode | Titel Eindtermen Inhoud Toets- | We- Her- Duur
vorm ging kansing
Leerjaar | Examentraining P/D&P 1.1 Module 1: planning maken, kostenberekening en PO 1 Nee 300
4 organiseren van P/D&P 1.2 gerecht bereiden. min
een activiteit P/D&P 1.3
P/D&P 1.4
Leerjaar | Examentraining P/D&P 2.1 Module 2 is het presenteren, promoten en verkopen PO 1 Nee 300
4 presenteren, P/D&P 2.2 van bijvoorbeeld een product; min
promoten en P/D&P 2.3 Het examenonderdeel is een (verkoop)gesprek
verkopen voeren.
Leerjaar | Examentraining P/D&P 3.1 Module 3 is het maken van een technisch product PO 1 Nee 300
4 product maken en P/D&P 3.2 aan de hand van een werktekening; min
een technische 3D tekening maken.
tekening ontwerpen
Leerjaar | Examentraining een | P/D&P 4.1 Module 4 is het maken van een multimediaal product | PO 1 Nee 300
4 multimediaal P/D&P 4.2 (bijvoorbeeld een digitaal ontwerp, een film of een min
product maken P/D&P 4.3 website) volgens specifieke eisen.




PTA: D&P Leerjaar: 4 Leerweg: BK aangeboden in: periode 1 en 2
Periode | Titel Eindtermen Inhoud Toets- | We- Her- Duur
vorm ging kansing
Leerjaar | Examentraining P/D&P 1.1 Module 1: planning maken, kostenberekening en PO 1 Nee 300
4 organiseren van P/D&P 1.2 gerecht bereiden. min
een activiteit P/D&P 1.3
P/D&P 1.4
Leerjaar | Examentraining P/D&P 2.1 Module 2 is het presenteren, promoten en verkopen PO 1 Nee 300
4 presenteren, P/D&P 2.2 van bijvoorbeeld een product. Het examenonderdeel min
promoten en P/D&P 2.3 is een (verkoop)gesprek voeren.
verkopen
Leerjaar | Examentraining P/D&P 3.1 Module 3 is het maken van een technisch product PO 1 Nee 300
4 product maken en P/D&P 3.2 aan de hand van een werktekening; min
een technische 3D tekening maken.
tekening ontwerpen
Leerjaar | Examentraining een | P/D&P 4.1 Module 4 is het maken van een multimediaal product | PO 1 Nee 300
4 multimediaal P/D&P 4.2 (bijvoorbeeld een digitaal ontwerp, een film of een min
product maken P/D&P 4.3 website) volgens specifieke eisen.




Keuzedelen:

PTA-keuzevak: K/MVI/12 vormgeven en typografie

Leerjaar: 3/4

Leerweg: BB/BK

Periode | Titel Eindtermen Inhoud Toets Weging | Herkansing | Duur
vorm

Leerjaar | Onderzoek | 12.1 Geschiedenis typografie S&P 2 Nee 270 min
3en4
Leerjaar | Onderzoek | 12.1,12.2 Typografie en communicatie S&P 2 Nee 360 min
3en4 & Ontwerp
Leerjaar | Onderzoek, | 12.2,12.3 & Grafische vormgeving S&P 3 Nee 450 min
3en4 Ontwerp & | 12.4

Uitvoering
Leerjaar | Ontwerp & | 12.3&12.4 Live graphics S&P 2 Nee 360 min
3en4 Uitvoering

S= Schriftelijk

P= Praktisch

M=Mondelinge presentatie




PTA-keuzevak: geiiniformeerde dienstverlening en veiligheid Leerjaar: 3/4 Leerweg: BB/BK
Periode | Titel Eindtermen Inhoud Toets Weging | Herkansing | Duur
vorm
Leerjaar | Kennistoets | KernA,B, C Vaardigheden (waaronder ICT) oefen enin S 1 Ja 100 min
3en4 1 K/D&P/6.2 4,5 | diverse beroepscontexten toepassen binnen
K/D&P/6.3 de geuniformeerde dienstverlening.
K/D&P/6.4 ,1 Oefenen in rapporteren, sporenonderzoek,
K/D&P/6.5 1,2 | fouilleren, communiceren, brand- en
sluitronde en vluchtroutes bij calamiteiten.
Leerjaar | Vaardigheids- | K/D&P/6.1 Onderzoeken en adviseren over veiligwonen | VT 2 Nee 120 min
3en4 toets K/D&P/6.2 en veilig verkeer, het organiseren van een
K/D&P/6.4 evenement, ABC-gedrag, sighalement
K/D&P/6.5 opnemen, het organiseren van een
K/D&P/6.6 evenement, parkeerregelgeving en -beleid en
communicatiemiddelen.
Leerjaar | Afsluitende K/D&P/6.1 Eindpresentatie over de lessen basiskennis M 1 Nee 120 min
3en4 presentatie en de praktijkopdrachten. Geef aan wat goed

ging en wat beter kan en waar je de volgende
keer aandacht aan wil besteden.




PTA-keuzevak: Voorkomen van ongevallen en EHBO Leerjaar: 3/4 Leerweg: BB/BK
Periode | Titel Eindtermen Inhoud Toets Weging | Herkansing | Duur
vorm
Leerjaar | Kennistoets | KernA,B, C Vaardigheden (waaronder ICT) oefen enin S 1 Ja 100 min
3en4 1 K/ZW/12.1 diverse contexten toepassen binnen het
K/ZW/12.2.2 keuzedeel voorkomen van ongevallen en
K/ZW/12.4.9 EHBO. Kennis bezitten en toepassen van
K/IZW/12.4.11 preventieve maatregelen. Het uitvoeren van
handelingen volgens veiligheidsrichtlijnen in
combinatie met hulpverlenende
handelingen. De werking en het belang van
een AED kunnen toepassen en verklaren.
Leerjaar | Vaardigheids- | K/ZW/12.1 Onderzoeken en adviseren over veiligwonen | VT 2 Nee 120 min
3en4 toets K/IZW/12.2 en veilig verkeer, het organiseren van een
K/ZW/12.3 evenement, ABC-gedrag, sighalement
K/IZW/12.4 opnemen, het organiseren van een
K/ZW/12.5 evenement, parkeerregelgeving en -beleid en
communicatiemiddelen.
Leerjaar | Afsluitende K/ZW/12.5 Eindpresentatie over de lessen basiskennis M 1 Nee 120 min
3en4 presentatie en de praktijkopdrachten. Uitvoeren van een

casus waarbijiemand onwel is geworden en
aanleggen van een drukverband.




PTA-keuzevak: Facilitair dienstverlening: catering en inrichting

Leerjaar: 3/4

Leerweg: BB/BK

Periode | Titel Eindtermen Inhoud Toets | Weging | Herkansing | Duur
vorm
Leerjaar | Kennistoets | KernA,B, C Vaardigheden oefen en in diverse contexten S 1 Ja 100
3en4 1 K/ZW/9.1 toepassen binnen het keuzedeel. Kennis bezitten min
K/ZW/9.2 en toepassen over hoe een ruimte verzorgd,
K/ZW/9.3 functioneel en sfeervol gereedmaken.
K/ZW/9.4 Cateringwerkzaamheden, werken in een
grootkeuken en eenvoudige werkzaamheden
verrichten volgens richtlijnen.
Leerjaar | Vaardigheids- | K/ZW/9.1 Ontwerpen voor een inrichting van een ruimte. En | VT 2 Nee 120
3en4 toets K/ZW/9.2 inrichten. Juiste hulpmiddelen, materialen en min
K/ZW/9.3 meubilair klaarzetten. Audiovisuele apparatuur
K/ZW/9.4 gebruiksklaar zetten. Het verrichten van caterings
werkzaamheden en werken volgens richtlijnen.
Werkzaamheden uitvoeren in een grootkeuken
volgens richtlijnen en administratieve
werkzaamheden uitvoeren.
Leerjaar | Afsluitende K/ZW/9 Eindpresentatie over de verschillende M 1 Nee 120
3en4 presentatie opdrachten uit de module facilitaire min

dienstverlening: catering en inrichting. Waarbij er
gereflecteerd wordt op het leerproces en proces
loopbaanbegeleiding.




PTA-keuzevak: Ondersteunen bij sport en bewegingsactiviteiten

Leerjaar: 3/4

Leerweg: BB/BK

Periode | Titel Eindtermen Inhoud Toets | Weging | Herkansing | Duur
vorm
Leerjaar | Kennistoets | K/ZW/11.1 Kennis bezitten m.b.t. informatie verstrekken S 1 Ja 100 min
3en4 1 over mogelijkheden om te bewegen en te
K/ZW/11.2 sporten.
Kennis bezitten voor een doelgroep een
eenvoudig sportevenement of toernooi
K/ZW/11.3 organiseren en uitvoeren.
Kennis bezitten over assisteren en instructie
K/ZW/11.4 geven bij sport- en bewegingsactiviteiten.
Kennis bezitten over omgaan met veiligheid en
K/ZW/11.5 het voorkomen van blessures.
Kennis bezitten over assisteren bij de uitvoering
van bewegingsprogramma’s
Leerjaar | Uitvoering K/ZW/11.1 Eenvoudige, regelende taken verrichten bij sport | PO 2 Nee Variabel
3en4 en bewegen.
K/ZW/11.2 Voor een doelgroep een eenvoudige
sportevenement of toernooi organiseren en
uitvoeren.
K/ZW/11.3 Assisteren en instructie geven bij sport- en
bewegingsactiviteiten.
K/ZW/11.4 Omgaan met veiligheid en het voorkomen van
blessures.
K/ZW/11.5 Assisteren bij de uitvoering van

bewegingsprogramma’s.




PTA-keuzevak: Evenementen Leerjaar: 3/4 Leerweg: BB/BK
Periode | Titel Eindtermen Inhoud Toets | Weging | Herkansing | Duur
vorm
Leerjaar | Kennistoets K/HBR/4.1 Kennis over mede-organiseren en assisteren bij S 1 Ja 100 min
3en4d K/HBR/4.2 en van een evenement.
Leerjaar | Praktijk K/HBR/4.1 Aantonen van vaardigheden die benodigd zijn PO 2 Nee Variabel
3en4 opdracht K/HBR/4.2 voor het mede-organiseren van een evenement

zoals het maken van een planning, draaiboek en
een begroting. Daarnaast assisteren bij het
opbouwen en afbouwen van een evenement.
Een bijdrage leveren aan de activiteiten tijdens
een evenement. Reflecteren op het verloop en
de uitwerking van het evenement d.mv.. een
presentatie.




PTA-keuzevak: Tekenen, schilderen en illustreren

Leerjaar: 3/4

Leerweg: BB/BK

Periode | Titel Eindtermen Inhoud Toets Weging | Herkansing Duur
vorm
Leerjaar | Onderzoek 51,5.2 Introductie schilderen, tekenen en illustreren. P 1 Nee 270 min
3en4d
Leerjaar | Ontwerp & 51,5.3 Tekenen en schildertechnieken P 2 Nee 360 min
3en4d uitvoering
Leerjaar | Ontwerp & 51,52,53 Beeldaspecten S&P 2 Nee 360 min
3en4d Uitvoering
Leerjaar | Onderzoek, 5.2 Walkcyckle P 1 Nee 120 min
3en4d ontwerp &
Uitvoering
Leerjaar | Onderzoek, 54,55,56 Kunstgeschiedenis en eindwerkstuk S&P 3 Nee 420 min
3en4 ontwerp &
Uitvoering
Leerjaar | Presentatie 5.6 Reflectie M&S 1 Nee 180 min
3en4d
S= Schriftelijk
P= Praktisch

M=Mondelinge presentatie




